Polityka prywatnos$ci obowigzujgca od 17. listopada 2020

1. Diagram Dawid Dusik, ul. Nowa 6/9, 44-100 Gliwice. NIP: 5263217018 oraz REGON:
380370455, zwana dalej Sprzedajacym, w dniu 17.11.2020 r. wprowadza niniejszg
Polityke prywatnosci.

2. Stowa pisane w niniejszym dokumencie wielkg literg majg znaczenie nadane imw
Regulaminie dostepnym na stronie www.diagram.pl.

3. Sprzedajacy podejmuje czynnosci zabezpieczajgce w celu zapewnienia poufnosci
danych przekazywanych przez Klientdéw oraz osoby odwiedzajgce strone internetowa
www.diagram.pl (dotyczy to zaréwno danych osobowych, jak i innych danych).

3.1. Podstawami prawnymi przetwarzania danych osobowych sg:

a) art. 23 ust. 1 pkt 1 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (z
pézniejszymi zmianami).

b) Niezbednos$¢ do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

Dane sg przetwarzane wytacznie po uzyskaniu zgody Klienta.

4. Dane osobowe przetwarzane sg z zastosowaniem wymaganych przepisami prawa
srodkéw technicznych i organizacyjnych, zapewniajgcych ich ochrone. Dane osobowe
chronione sg przed dostepem osdb nieupowaznionych zgodnie z:

a) Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (z pdzniejszymi
zmianami).

b) Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna (z
pozniejszymi zmianami).

5. Aby w petni korzysta¢ z wszystkich funkcjonalnosci Sklepu, Klient zobowigzany jest do
podania swoich danych osobowych w postaci: imienia, nazwiska, adresu, adresu poczty
elektronicznej, numeru telefonu, poprzez zatozenie w Sklepie Konta. Podanie danych
osobowych jest dobrowolne, jednak niepodanie danych w postaci: imienia i nazwiska,
adresu, adresu dostawy (jesli jest inny, niz adres podany podczas rejestracji Konta),
adresu poczty elektronicznej, uniemozliwia dokonanie zamdéwienia.

6. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z prowadzeniem
strony www.diagram.pl jest Diagram Dawid Dusik, ul. Nowa 6/9, 44-100 Gliwice, NIP:
5263217018, REGON: 380370455.

7. Dane osobowe przetwarzane sg w celu realizacji umowy, a takze w celu podjecia
dziatan niezbednych przed zawarciem umowy. Jezeli Klient wyrazi w osobnym
oswiadczeniu dodatkowa zgode, ktérej wyrazenie nie jest konieczne, Sprzedajagcy moze
przetwarza¢ dane osobowe Klienta w celach marketingowych. Jezeli Klient udzieli takiej
zgody, to moze jg nastepnie w kazdej chwili odwotaé.

8. Dane osobowe przechowywane sg przez okres posiadania Konta.

9. Dane osobowe nie bedg udostepniane podmiotom zewnetrznym, poza podmiotami
wskazanymi w dalszej czesci niniejszego dokumentu.

10. Dane osobowe bedg powierzane wymienionym nizej podmiotom w celu wykonania
przez Sprzedajacego umow sprzedazy lub umow o swiadczenie ustug zawieranych przez
Sklep z Klientami:



a) InPost S.A. z siedziba w Krakowie, 30-624, ul. Malborska 130, KRS: 0000536554, NIP:
6793087624, REGON: 122726260 w celu dostarczenia zamdéwionego towaru.

b) PayPro SA z siedzibg w Poznaniu, 60-327, ul. Kanclerska 15, KRS 0000347935, NIP:
7792369887 w celu obstugi ptatnosci.

11. Dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione przez Sprzedajgcego, gdy obowigzek
udostepnienia bedzie spoczywat na Sprzedajacym z mocy obowigzujgcego prawa.

12. Klient w kazdym momencie ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich
poprawiania i sprostowania. Moze takze skierowac do Sprzedajagcego zadanie usuniecia
swoich danych. Klient ma prawo do dostepu/modyfikacji/sprostowania swoich danych
w dowolnym momencie czasu, a takze prawo do wycofania zgody na przetwarzanie
informacji w dowolnym momencie czasu.

13. Wszelkie wnioski w zakresie przetwarzania danych osobowych nalezy kierowaé na
adres mailowy: wydawnictwo@diagram.pl lub drogag pocztowg na adres: Diagram Dawid
Dusik, ul. Nowa 6/9, 44-100 Gliwice. Wnioski zostang rozpatrzone w ustawowym
terminie miesigca od daty wptywu.

14. Sklep nie zbiera w sposdb automatyczny zadnych informacji, z wyjatkiem informacji
zawartych w plikach cookies. Sprzedawca wykorzystuje pliki cookies, czyli niewielkie
informacje tekstowe, przechowywane na urzadzeniu koricowym Klienta oraz osoby
odwiedzajgcej strone www.diagram.pl, zwang dalej Odwiedzajgcym. Cookies mogg by¢
odczytywane przez system teleinformatyczny Sklepu.

15. Sklep przechowuje pliki cookies na urzadzeniu koncowym Klienta lub
Odwiedzajgcego, a nastepnie uzyskuje dostep do informacji w nich zawartych, w
celach: statystycznych, zapewnienia prawidtowego dziatania strony www.diagram.pl, a
w szczegdlnosci utrzymania sesji po zalogowaniu.

16. W kazdej przegladarce internetowej mozliwa jest zmiana ustawien plikéw cookies, w
tym mozliwos¢ blokowania plikdw cookies, co uniemozliwia ich przechowywanie na
urzadzeniu koncowym Klienta lub Odwiedzajgcego. Pliki cookies moga by¢ takze
usuniete poprzez odpowiednie funkcje przegladarki internetowej, skorzystanie z
narzedzi dostepnych w ramach systemu operacyjnego lub stuzgce do tego programy.
17. Zmiana ustawien przegladarki internetowej, ktéra uniemozliwia lub ogranicza
przechowywanie plikdw cookies na urzadzeniu kornicowym lub wykasowanie plikéw
cookies w trakcie korzystania ze Sklepu, moze jednak spowodowac ograniczenie
funkcjonalnosci Swiadczonych ustug, np. brak mozliwosci zalogowania sie na stronie
www.diagram.pl lub przerwanie sesji po zalogowaniu.

18. W zwigzku z europejskim Rozporzgdzeniem o Ochronie Danych Osobowych (RODO),
ktére bedzie stosowane od 25 maja 2018 roku Klientowi przystugujg nastepujace
uprawnienia:

18.1. Prawo do cofniecia zgody. Podstawa prawna: art. 7 ust. 3 RODO

Klient ma prawo do cofniecia kazdej zgody, jakiej udzielit w momencie rejestracji, jak
réwniez podczas korzystania z poszczegdlnych ustug i funkcjonalnosci oferowanych
przez Sklep. Cofniecie zgody ma skutek od momentu wycofania zgody. Cofniecie zgody
nie wptywa na przetwarzanie dokonywane przez nas przed jej cofnieciem. Cofniecie



zgody nie pocigga za sobg zadnych negatywnych konsekwencji dla Klienta. Moze jednak
uniemozliwi¢ dalsze korzystanie z niektérych ustug lub funkcjonalnosci.

18.2. Prawo do sprzeciwu wobec wykorzystania danych. Podstawa prawna: art. 21
RODO

Klient ma prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec wykorzystania swoich
danych osobowych, w tym profilowania. Jezeli sprzeciw okaze sie zasadny i brak bedzie
innej podstawy prawnej do przetwarzania danych osobowych Klienta, usuniemy dane
wobec wykorzystania ktérych zostat wniesiony sprzeciw.

18. 3. Prawo do usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”). Podstawa prawna:
art. 17 RODO

Klient ma prawo do zadania usuniecia wszystkich lub niektérych danych osobowych.
Zadanie usuniecia wszystkich danych osobowych bedzie traktowane jako zgdanie
usuniecia Konta. Klient ma prawo zgdania usuniecia danych osobowych, jezeli:

a) wycofat okreslong zgode, w zakresie w jakim dane osobowe byty przetwarzane w
oparciu o zgode Klienta;

b) dane osobowe przestaty by¢ niezbedne do celdéw, w ktdrych zostaty zebrane lub w
ktérych byty przetwarzane;

c) Klient wnidst sprzeciw wobec wykorzystywania danych w celach marketingowych;

d) Klient wnidst sprzeciw wobec wykorzystywania swoich danych w celu prowadzenia
statystyki korzystania ze Sklepu, a sprzeciw zostat uznany za zasadny;

e) Dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z prawem.

18.4. Prawo do ograniczenia przetwarzania danych. Podstawa prawna: art. 18 RODO
Klient ma prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych.
Jezeli zgtosi takie zadanie, do czasu jego rozpatrzenia niemozliwe bedzie korzystanie z
okreslonych funkcjonalnosci lub ustug, z ktérych korzystanie bedzie sie wigzato z
przetwarzaniem danych objetych zgdaniem.

Prawo do zgdania ograniczenia wykorzystania danych osobowych przystuguje w
nastepujacych przypadkach:

a) gdy Klient kwestionuje prawidtowos¢ swoich danych osobowych

b) gdy przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, a zamiast usuniecia danych
Klient zazgda ograniczenia ich wykorzystania;

c) gdy dane osobowe przestaty by¢ niezbedne do celéw, w ktérych zostaty zebrane lub
wykorzystane, ale sg one potrzebne Klientowi w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen;

d) gdy Klient wnidst sprzeciw wobec wykorzystania swoich danych

18.5. Prawo dostepu do danych. Podstawa prawna: art. 15 RODO

Klient ma prawo uzyskac¢ od Sklepu potwierdzenie, czy Sklep przetwarza dane osobowe
Klienta, a jezeli ma to miejsce, ma prawo:

a) uzyskac dostep do swoich danych osobowych;

b) uzyskac¢ informacje o celach przetwarzania, kategoriach przetwarzanych danych
osobowych, o odbiorcach lub kategoriach odbiorcow tych danych, planowanym okresie
przechowywania swoich danych lub o kryteriach ustalania tego okresu, o prawach



przystugujgcych Klientowi na mocy RODO oraz o prawie wniesienia skargi do organu
nadzorczego, o zrddle tych danych, o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym
o profilowaniu oraz o zabezpieczeniach stosowanych w zwigzku z przekazaniem tych
danych poza Unie Europejska;

c) uzyskac¢ kopie swoich danych osobowych.

18.6. Prawo do sprostowania danych. Podstawa prawna: art. 16 RODO

Klient ma prawo do sprostowania i uzupetnienia podanych przez siebie danych
osobowych. Mozna tego dokonaé¢ samodzielnie w zaktadce Moje Konto. W odniesieniu
do pozostatych danych osobowych Klient ma prawo zgdaé sprostowania tych danych
(jezeli sg nieprawidtowe) oraz ich uzupetnienia (jezeli sg niekompletne).

18.7. Prawo do przenoszenia danych. Podstawa prawna: art. 20 RODO

Klient ma prawo otrzymacé swoje dane osobowe, a nastepnie przestaé je do innego,
wybranego przez siebie, administratora danych osobowych, np. do innego operatora
podobnych serwiséw. Ma réwniez prawo zadagé, by dane osobowe zostaty przestane
przez Sklep bezposrednio takiemu innemu administratorowi, o ile jest to technicznie
mozliwe.

18.8. Prawo do zgtaszania skarg, zapytan i wnioskéw

Klient ma prawo zgtasza¢ do Sklepu skargi, zapytania i wnioski dotyczace przetwarzania
swoich danych osobowych oraz realizacji przystugujacych uprawnien. Jezeli Klient
uwaza, ze jego prawo do ochrony danych osobowych lub inne prawa przyznane na mocy
RODO zostaty naruszone, ma prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.



